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RE: Solicitud cambio de Calibre Cartón - Contrato 2061 de 2024

Desde Maria Alejandra Garavito Posada <mariaa.garavito@supernotariado.gov.co>
Fecha Vie 21/02/2025 13:24
Para Comercial Prodygytek <comercial@prodygytek.com>
CC Johanna Andrea Rodriguez Herrera <johanna.rodriguez@supernotariado.gov.co>; Carlos Andres

Muñoz Patiño <carlos.munoz@supernotariado.gov.co>; Leyda Velasco Rincon
<leyda.velasco@supernotariado.gov.co>; Carol Vanessa Camacho Martinez
<carol.camacho@supernotariado.gov.co>; Myriam Alejandra Montaño Bonilla
<myriam.montano@supernotariado.gov.co>
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Concepto Técnico - aceptación Caja x300-RCV930:790.pdf;

Ingeniera 
Omaira Lizarazo Herrera
Representante Legal
Prodygytek SAS
Contrato 2061 de 2024
Ciudad

Cordial saludo.

Por medio de la presente, se envía la respuesta a la solicitud presentada por el
proveedor Prodygytec S.A.S, para el cambio de cartón corrugado de las unidades de
conservación (Cajas X300), donde se realizará el realmacenamiento de los documentos
a intervenir en el marco del contrato 2061 del 2024.

Quedamos a atentos a cualquier inquietud al respecto.

Cordialmente, 

María Alejandra Garavito Posada
CRBM-CRF-ESMIC
Contratista GGD - SNR

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No 13-49 int. 201
Bogotá, Colombia
Teléfono:  +57 (1) 328 21 21  Ext : 1082
Email: mariaa.garavito@supernotariado.gov.co 
Visítenos  www.supernotariado.gov.co

De: Carol Vanessa Camacho Martinez <carol.camacho@supernotariado.gov.co>
Enviado: jueves, 20 de febrero de 2025 16:38

http://www.supernotariado.gov.co/


Para: Maria Alejandra Garavito Posada <mariaa.garavito@supernotariado.gov.co>
Cc: Carlos Andres Muñoz Patiño <carlos.munoz@supernotariado.gov.co>; Leyda Velasco
Rincon <leyda.velasco@supernotariado.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud cambio de Calibre Cartón - Contrato 2061 de 2024
 
Hola Maria A,

Te reenvió para tu validación y concepto, según lo que te comente.

De ante mano muchas gracias.

Cordialmente,

-----------------------------------
Carol Camacho Martinez
Profesional GGD - SNR

De: Omaira Lizarazo <comercial@prodygytek.com>
Enviado: jueves, 20 de febrero de 2025 16:14
Para: Carlos Andres Muñoz Patiño <carlos.munoz@supernotariado.gov.co>; Carol Vanessa
Camacho Martinez <carol.camacho@supernotariado.gov.co>
Cc: Proyectos Prodygytek <proyectos@prodygytek.com>; Omaira Lizarazo
<comercial@prodygytek.com>
Asunto: Solicitud cambio de Calibre Cartón - Contrato 2061 de 2024
 
 
Buenas tardes,
 
Envio nuevamente solicitud dando al alcance al tema del recubrimiento interno.
 
Atentamente,
 
 

OMAIRA LIZARAZO HERRERA
Representante Legal
Prodygytek SAS
Calle 114ª No. 47ª-63
Bogotá, Colombia
Teléfono:  +57 (601) 8052635 - 3202630184
Email: comercial@prodygytek.com
Visítenos :  www.prodygytek.com

 
 
 
 
De: Omaira Lizarazo 
Enviado el: miércoles, 19 de febrero de 2025 1:29 p. m.
Para: carlos.munoz@supernotariado.gov.co; Leyda Velasco Rincon
<leyda.velasco@supernotariado.gov.co>
CC: Johanna Andrea Rodriguez Herrera <johanna.rodriguez@supernotariado.gov.co>; Carol
Vanessa Camacho Martinez <carol.camacho@supernotariado.gov.co>; Proyectos Prodygytek
<proyectos@prodygytek.com>; Omaira Lizarazo <comercial@prodygytek.com>;

mailto:comercial@prodygytek.com
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.prodygytek.com%2F&data=05%7C02%7Cmariaa.garavito%40supernotariado.gov.co%7C0bb9623d009d4fea9cbb08dd51f6e9a8%7C9b1ecfaac67542eeb2970eaeb51bcc4c%7C0%7C0%7C638756843168983259%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=D%2FiDNMMayglIfQViqbykl4m73mv9ygMKrQHVTXGfM58%3D&reserved=0
mailto:carlos.munoz@supernotariado.gov.co
mailto:leyda.velasco@supernotariado.gov.co
mailto:johanna.rodriguez@supernotariado.gov.co
mailto:carol.camacho@supernotariado.gov.co
mailto:proyectos@prodygytek.com
mailto:comercial@prodygytek.com


Correspondencia SNR <correspondencia@supernotariado.gov.co>
Asunto: Solicitud cambio de Calibre Cartón - Contrato 2061 de 2024
 
Bogotá D.C, Febrero 19 de 2025
 
Señores
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO
Dra. Johanna Rodríguez Herrera  - Jefe de Gestión Documental
Dr. Carlos Andrés Muñoz – Supervisor del Contrato
Dra. Leyda Velasco – Supervisor del Contrato
Ciudad        
 
Asunto: Solicitud cambio de Calibre Cartón - Contrato 2061 de 2024
 
Cordial Saludo.                                        
 
Muy respetuosamente nos permitimos informar a la entidad en relación al contrato 2061 de
2024 cuyo objeto es ”Prestar los servicios operativos, logísticos y de traslado para la
implementación de procesos archivísticos tales como: la organización, digitalización e
indexación, traslado y disposición final de archivos misionales de las oficinas de registro de
instrumentos públicos (ORIP) seleccionadas por la SNR y lo establecido en el anexo técnico
organización de la serie documental antecedentes registrales”, la siguiente situación
relacionada con la muestra de la caja de cartón de las cajas solicitadas por la entidad en el
anexo técnico del contrato pagina 66 que dice:
 

“Resistencia:
El cartón corrugado debe tener una resistencia mínima a la compresión vertical (RCV)
de más de 930 kgf/m y una resistencia mínima al aplastamiento horizontal de 2
kgf/cm2.”

 
Adicionalmente, en el anexo técnico pagina 65 se solicita:
 

“Nota No. 23: Las cajas y carpetas deberán ser suministradas por el Contratista, previa
aprobación de estas por la Supervisión y/o Interventoría.
 
Nota No. 24: Para la aprobación de las unidades de conservación, el contratista deberá
enviar una muestra del material junto con la ficha técnica del material con el cual
serán elaboradas las unidades de conservación. Se aclara que, la ficha técnica la
provee el fabricante del material, no la empresa que elabora las unidades de
almacenamiento: La ficha técnica debe contener las diferentes pruebas físicas y
químicas realizadas al material de acuerdo con la NTC 5397:2005.
 
Nota No. 25: La Supervisión y/o Interventoría realizará prueba a la gota, de acuerdo
con el procedimiento que tiene establecido, para verificar la existencia de un adecuado
recubrimiento interno, y que sea insoluble en agua.”

 
Desde el 26 de septiembre de 2024 hasta el 7 de febrero de 2025, transcurridos cuatro meses
no ha sido posible avanzar con una muestra  válida con el calibre de cartón solicitado por la
entidad  y con el recubrimiento  solicitado, que cumpla con las fichas técnicas solicitadas.
 
En general los proveedores no se comprometen a realizar una caja con las características
solicitadas por la entidad de calibre C930, porque manifiestan que no tienen los insumos y no es
posible realizar una muestra exacta con las características solicitadas de calibre del cartón,
recubrimientos y dimensiones sin una orden de compra previa de elaboración de todas las cajas
que se requieren en el contrato, dado que el calibre 930 solicitado en el anexo técnico es un
cartón con pocas existencias en el mercado, muy específico y con poca rotación.
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Esto  constituye un hecho de un tercero, producto del comportamiento del mercado que no es
controlable por el contratista, dado que si bien la entidad solicita las cajas X-300 establecidas
por el AGN, no son las cajas de las dimensiones estándares del mercado ni el calibre estándar
del mercado que es el calibre C620 o C790.
 
Conseguir una caja de estas características para que la apruebe la entidad  previamente, es muy
difícil dado por el cambio de las condiciones del mercado  que implica en algunos casos la
importación de láminas de cartón calibre C930 con las características requeridas por la entidad y
a la fecha después de transcurridos 5 meses de ejecución del contrato no ha sido posible lograr
una muestra de calibre 930 que cumpla las especificaciones técnicas del Anexo técnico del
contrato.
 
Es un hecho ajeno difícil de predecir y obedece a una circunstancia del mercado que es la
escasez de este tipo de insumo, insumos que no son fabricados en el país y es necesario
importarlo.  Adicionalmente el tiempo de entrega es superior a los 20 días hábiles.
 
Se adjuntan  a esta solicitud, todas las comunicaciones sostenidas con proveedores que han
tratado de atender nuestro requerimiento, pero que finalmente desisten porque no pueden
cumplir con la totalidad de requerimientos de la entidad como :  Cumplimientos de fichas
técnicas, pruebas de recubrimiento de agua,  calibre del cartón, etc.
 
Por lo anterior, se solidita a la entidad que permita la elaboración de cajas calibre 790 que son
permitidas por el Archivo General de la Nación y que se autorice la elaboración previo boceto
entregado por el fabricante sin que tenga que entregar modelo físico de la misma, para evitar
demoras en la elaboración y aprobación de la muestra.
 
Con esta autorización se estaría de todas maneras cumpliendo con lo establecido en el Archivo
General de la Nación en su documento de Especificaciones para Cajas y Carpetas de Archivo
Grupo de Conservación y Restauración página 27 que dice:
 

 
 
Donde se evidencia que el Calibre 790 esta totalmente aprobado por el AGN para cajas C930.
 
Por lo anterior, solicitamos a la entidad aprobar el Calibre del cartón para las Cajas X-300 a
suministrar, y poder aprobar con el proveedor seleccionado la elaboración de cajas para poder



cerrar el proceso de entrega y traslado a la SNR.  Se adjunta ficha técnica de las cajas y los 
bocetos propuestos.  
 
 
Atentamente,
 
 
 
 
Ing.  Omaira Lizarazo Herrera 
Representante Legal
PRODYGYTEK SAS
 
Se anexa:
Anexo 3.  Soportes proveedores cajas

Cuadro que relaciona los proveedores contactados y el esfuerzo realizado que no ha permitido la
aprobación de las muestras de las cajas requeridas por la entidad en el pliego de condiciones.
 

Empresa
Solicitud

de
cotización

Respuesta Conclusión Anexos

CARTONES DE
COLOMBIA

El día 26
de

Septiembre
2024 se
realizó

solicitud de
cotización

·  26/09/2024 se realizó solicitud de
cotización vía correo electrónico.

·  01/10/2024 vía WhatsApp se reiteró
solicitud de cotización, fichas técnicas
y muestra de caja
09/10/2024  vía WhatsApp se reiteró
solicitud de muestra de la caja y nos
fue indicado que no era posible tener
la muestra con el recubrimiento. 
Primero se requería la orden de
compra para proceder a fabricar la
muestra de la caja.

·  11/10/2024  Vía WhatsApp se reiteró
solicitud de cotización de láminas.

·  15/10/2024  vía correo electrónico
Octubre se reiteró solicitud de
cotización de láminas

·  16/10/2024 se recibió cotización
láminas
18/10/2024 vía WhatsApp se solicitó 
cotización muestra con recubrimiento
y nos fue informado que tomaría
entre 12 a 15 días hábiles.

·  22/10/2024 y 25/10/2024 vía
WhatsApp se reiteró solicitud de
procedimiento para iniciar la compra
de muestra de caja con recubrimiento
y no se volvió a tener respuesta por
este medio. 

·  7/11/2024 se reiteró vía correo
electrónico  muestra con
recubrimiento.

·  7/11/2024  Se gestionó solicitud de
muestra asumiendo el costo y el
mismo día se recibió respuesta

Proveedor
dilató por más
de 1 mes el
proceso y
finalmente
indicó que no
contaba con el
insumo para
realizar la
muestra
solicitada por
la entidad, por
lo cual no se
comprometió
a realizar la
muestra de la
caja.
 
No se recibió
muestras de
cajas dado
que el cartón
solicitado no
es un
estándar del
mercado, hay
que importarlo
y no es
posible
realizar
muestras con
las
características
solicitadas por
la entidad.
 

Comunicaciones vía
WhatsApp:
·  Anexo 01-

Comunicaciones
WhatsApp
Cartones de
Colombia
Comunicaciones
vía correo
electrónico

·  Anexo 02-
Comunicaciones
Correo
electrónico
Cartones de
Colombia.



indicando que el fabricante del cartón
no cuenta con el insumo por lo cual
no se puede continuar con
negociación.

·  Como son cajas de calibre 930, que
no es un estándar del mercado el
proveedor no puede fabricar
muestras.

El proveedor
requiere
primero orden
de compra
para realizar
la muestra de
la caja que
pide la
entidad.

EMPAQUES Y
CARTONES
COLOMBIA

El 7 de
Noviembre
2024 se
realizó
solicitud de
cotización

·  07/11/2024 se solicita cotización.
 

·  8/11/2024 se recibe cotización.
 

·  18/11/2024 Se recibe muestra con
recubrimiento, caja entregada a la
entidad para validación el día 19 de
Noviembre de 2024.
 

·  28/11/2024 se recibe correo
electrónico por parte de la entidad,
indicando que las fichas técnicas no
incluyen Norma NTC 5397:2005
Materiales para documentos de
archivo con soporte papel.  El
proveedor indico que no certifican esa
solicitud de la entidad.

·  30/01/2025 correo electrónico indica
que no se tiene stock y se demora en
promedio 15 a 17 días hábiles.

Proveedor no
se
compromete
con el
cumplimiento
de la ficha
técnica
solicitada por
la entidad.
 
No cumple
con la ficha
técnica.  Caja
rechazada por
la entidad.
 
Tampoco se
compromete a
realizar
muestra con
cartón de
calibre 930.

·  Anexo 09-
Comunicanciones
Whatsapp
Empaques y
cartones
 

·  Anexo 10-
Cotizacion
Empaques y
Cartones
Anexo 11-
Respuesta No
cumplimiento
Ficha tecnica 
Empaques y
Cartones
Anexo 12-Correo
electrónico
Insumos
Empaques y
Cartones

ARCHIVOS
GAMA 2025

El día 13
de Enero
2025 se
realizó
solicitud de
cotización

·  13/01/2025  vía Whatsapp se
confirma que se remitió solicitud de
cotización formal
13/01/2025 solicitud de cotización vía
correo electrónico
15/01/2025 vía Whatsapp reiteración
de cotización 
15/01/2025 se recibe cotización vía
correo electrónico tiempo de entrega
30 días hábiles
22/01/2025 y 3/02/2024  vía
Whatsapp se solicita  se reitera
solicitud de muestras

·  El proveedor no entrega muestra de la
caja para entregar a la entidad.

A la fecha No
se recibió
muestra  para
aprobación
por parte de
la entidad.

Tiempo de
entrega de 30
dias hábiles.
 
No se
compromete a
realizar
muestra de la
caja.

Anexo 13-Solicitud
de Cotización
Archivos Gama
Anexo 14-
Comunicanciones
Whatsapp Archivos
Gama
Anexo 15-Tiempo
de entrega Archivos
Gama

·  16/10/2024 Se realizó solicitud de
Cotización vía correo electrónico

·  16/10/2024 se recibió cotización vía
correo electrónico, no incluye
recubrimiento interno
7/11/2024 vía Whatsapp se reiteró
solicitud de muestra 
13/11/2024 se recibe muestra con
dimensiones que no cumplen
18/11/2024 vía Whatsapp se solicita
conversar telefónicamente y en
conversación telefónica informan que
no es posible contar con muestra con

Anexo 03-Correo
electrónico solicitud
Cotización
Fabricartones
Anexo 04 Correo
electrónico
Respuestas



FABRICARTONES

El día 16
de Octubre
2024 se
realizó
solicitud de
cotización

recubrimiento así como la solicita la
entidad, y dadas las características
informadas por el proveedor no
cumple con la prueba de la gota.

·  16/01/2025 se logra establecer
comunicación nuevamente solicitando
ficha técnica y boceto.

·  17/01/2025  solicita muestra que
cumpla medidas
21/01/2025 se vuelve a recibir
muestra no incluye Recubrimiento
Interno, nuevamente no cumple con
medidas
23/01/2025 se recibe muestra no
incluye recubrimiento interno, cumple
medidas externas
29/01/2025 se reitera solicitud de
fichas técnicas que cumplan
requerimiento de la entidad

·  3/02/2025 se recibe correo
electrónico formalizando su
compromiso de elaboración en 15 días
hábiles previa orden de compra.

·  7/02/2025 se recibió cotización con el
diseño de medidas estructural, pero el
proveedor no se compromete con
muestras del calibre solicitado por la
entidad.

El 7 de
Febrero se
cuenta con
fichas
técnicas,
muestra
recibida
cumple con
medidas, no
está elaborada
con
recubrimiento,
tiempo de
entrega 15
días hábiles

cotización
Fabricartones
Anexo 05-Correo
electrónico
Cotizacion con
cumplimiento de
Medidas
Fabricartones
Anexo 06 Correo
Electrónico Muestra
recibida no cumple
medidas
Fabricartones
Anexo 07 Correo
Electrónico
Formalizacion
tiempo de entrega
Fabricartones
Anexo 08
Comunicaciones
Whatsapp
Fabricartones

         
 
 


